HOPA TICARET ve SANAYI ODASI TARAFINDAN
6698 SAYILI KANUN KAPSAMINDA KIiSiSEL
VERILERIN ISLENMESi VE KORUNMASINA ILISKIN POLITIKA

Politikanin Amaci ve Yiiriirligii

6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun’) 7 Nisan 2016 tarihinde yiirtirliige
girmistir. Kanun, kisisel verilerin “veri sorumlusu” olarak siiflandirilan ve kisisel verilerin
isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve
yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisilerce kisisel verilerin islenmesine iligkin
usul ve esaslar1 ortaya koymaktadir.

Kanun kapsaminda kisisel veriler “kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iligkin her
tirlii bilgi” olarak; isleme ise “kKisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler tizerinde gergeklestirilen her
tiirlii islem” olarak tanimlanmuistir.

Kanun, diger diizenlemelerinin yani sira, veri sorumlularina, kisisel verilerin elde edilmesi
sirasinda kisisel verisi islenecek olan veri sahiplerini bilgilendirme / aydinlatma yiikiimliligi
getirmistir. Kanun’un 10.maddesine gore veri sorumlulari veri sahiplerini;

* Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

» Kisisel verilerin hangi amagla islenecegi,

« Islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi,
* Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,

» Kanun’un 11. maddesinde sayilan diger haklari,

konularinda bilgilendirmelidir.

Isbu dokiiman (“Politika”), Odamizin veri sorumlusu olarak kisisel verilerini isledigi gercek
ve tuzel kisilerin yukarida belirtilen madde kapsaminda aydinlatilmasi amaciyla kaleme
alinmistir. Bu Politikanin konusu Odamizin iiyeleri, diger bagvuranlari, yetkilileri ve
calisanlari, potansiyel miisterileri, is ortaklarimizin ve tedarik¢ilerimizin hissedarlari,
yetkilileri ve calisanlarn ile ¢alisan adaylarimiz, Odamizda eskiden calisanlar ve stajyerlerimiz
1le Odamizdan emekli olan kisiler, zivaretcilerimiz, odamiz vetkilileri ile meclis ve yonetim
kurullarimiz, is ortagi ve tedarikei adaylarimiz ve sair iiclincii kisiler olup calisanlarimiza
iliskin kisisel verilerin islenmesine iliskin hususlar Kanun’a uygun sekilde ¢alisanlara sunulan
ayr1 bir politika metni kapsaminda diizenlenmektedir.

Kanun’un Kapsam ve Odamizin Kanun’dan Dogan Hak ve Yiikiimltltkleri



I. Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin Genel ilkeler

Kanun’un 4. maddesi uyarinca kisisel veriler, Kanun ve diger ilgili mevzuatta 6ngoriilen usul
ve esaslara uygun bir sekilde islenmelidir. Bu kapsamda veri sorumlulari, yukarida Boliim
1’de belirtilen aydinlatma yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmesi disinda kisisel verilerin
islenmesi ile ilgili olarak asagidaki genel ilkelere uymakla ytikiimlii kilinmistir:

* Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma.

* Dogru ve gerektiginde giincel olma.

* Belirli, agik ve mesru amaglar i¢in islenme.

« Islendikleri amagla baglantili, siirli ve l¢iilii olma.

« {lgili mevzuatta 6ngériilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza
edilme.

II. Kanun Kapsaminda Kisisel Veri Isleme ve Paylasim Amaclar
a. Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin Amagclar

Kanun uyarinca kisisel veriler, kural olarak veri sahibinin agik rizast bulunmaksizin
islenememektedir. Bununla birlikte Kanun, 5 ve 6. maddeleri kapsaminda kisisel veriler ve
Ozel nitelikli kisisel veriler bakimindan ag¢ik riza bulunmaksizin veri islenebilecek birtakim
durumlar belirlemistir. 5. madde uyarinca kisisel veriler;

* Veri islemenin kanunlarda acik¢a dngdriilmesi,

» Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden biitlinliigliniin
korunmasi i¢in ilgili verilerin islenmesinin zorunlu olmast,

* Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sO6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

* Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliiglinii yerine getirebilmesi i¢in veri islemenin zorunlu
olmasi,

* Kisisel verilerin ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,
* Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi,

« {lgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi,

hallerinde veri sahibinin dnceden alinmis agik rizasi bulunmasa dahi (gerekli aydinlatmanin
yapilmis olmasi kosuluyla) islenebilecektir.



Ote yandan, Kanun, kisilerin 1rki, etnik kdkeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, sagligi, cinsel
hayati, ceza mahktmiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik
verileri “6zel nitelikli” veya “hassas” kisisel veri olarak tanimlamis ve bunlarin iglenmesi i¢in
daha agir sartlar ongérmiistiir. Buna gore, 6zel nitelikli kisisel veriler, veri sahibinden agik
riza alinmis bulunan haller disinda ancak asagidaki kosullarda islenebilecektir:

» Kisilerin 1rki, etnik kdkeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger
inanglar, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, ceza mahkiimiyeti ve glivenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri, kanunlarda éngdrilen hallerde
islenebilecektir.

« Saglik ve cinsel hayata iligkin kisisel veriler, ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmas1 ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan
kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenebilecektir.

b. Kisisel Verilerin Paylasimina iliskin Amaclar

Veri islemeye uygun sekilde, kisisel verilerin ligiincii bir tarafla paylasilmasi (aktarim) da
ilgili veri sahibinden bu dogrultuda agik riza alinmis olmasina tabi kilinmistir. Ancak
Kanun’un 8. maddesine gore veri islemeye izin verilen sartlarda veri aktarimi da
gergeklestirilebilmekte olup bu dogrultuda yukarida Bolum 2. 11. a’da belirtilen sartlarin
varlig1 halinde veri sahibinin rizas1 bulunmasa dahi kisisel veri veya 6zel nitelikli kisisel veri
aktarimi yapilabilecektir.

Kanun, kisisel verilerin {igiincii taraflara aktarimu ile ilgili olarak yurtdisina aktarimi 6zel
kosullara baglamistir. Buna gore, kisisel veriler;

* Veri sahibinin ag¢ik rizasinin bulunmasi halinde

* Veri sahibinin agik rizas1 bulunmadigi ancak yukarida belirtilen diger sartlardan bir veya
birkag¢inin karsilandig1 hallerde;

- Verilerin aktarildig iilkede yeterli koruma bulunmasi ve

- Verilerin aktarildig iilkede yeterli koruma bulunmamasi durumunda veri
sorumlusunun ilgili yabanci tilkedeki veri sorumlusu ile birlikte yeterli korumay1
yazili olarak taahhiit etmesi ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun izninin alinmasi
kaydr ile

yurtdigina aktarilabilmektedir.
II1. Kanun Kapsam Disinda Kalan Haller

Kanun’un 28. maddesi uyarinca asagidaki durumlarda Kanun uygulanmayacaktir:



* Kisisel verilerin, tigiincii kisilere verilmemek ve veri giivenligine iligkin yiikiimliiliiklere
uyulmak kaydiyla gercek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayn1 konutta yagsayan
aile fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda islenmesi,

* Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaclarla islenmesi,

* Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu glivenligini, kamu diizenini,
ekonomik guvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug
teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amagclarla ya da ifade 6zgiirligii
kapsaminda islenmesi,

* Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya
ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum
ve kuruluslar tarafindan yiiriitiilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda
islenmesi,

* Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak
yarglt makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan islenmesi,

Kisisel Verilerin Odamiz Tarafindan Islenmesi
I. Odamiz Tarafindan Islenen Kisisel Verilerin Kategorizasyonu

Odamaiz tarafindan kisisel veriler, asagida taniml kategoriler altinda islenmektedir:

Veri Kategorisi | Kisisel Veri Kategorizasyonu Ac¢iklama

Kimlik Bilgisi Ehliyet, niifus ciizdani, ikametgah, pasaport, avukatlik kimligi, evlilik
ciizdan1 gibi dokiimanlarda yer alan bilgiler (Ornek: TCKN, pasaport
no., niifus clizdani seri no., adi-soyadi, fotograf, dogum yeri, dogum
tarihi, yas, niifusa kayitl oldugu yer, vukuatl niifus clizdani 6rnegi)

Iletisim Bilgisi Kisiyle iletisim kurulmas1 amactyla kullanilan bilgiler (Ornek: e-mail
adresi, telefon numarasi, cep telefonu numarasi, adres)

Lokasyon Verisi | Veri sahibinin konumunu tespit etmeye yarayan veriler (Ornek: arag
kullanimi sirasinda edinilen Lokasyon verileri)

Uye Bilgisi Uygulama ve hizmetlerimizden faydalanan Gyelere ait bilgiler (Ornek:
uye no, meslek bilgisi, vb.)

Fiziksel Mekan, | Fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin igerisinde kalis sirasinda alinan
Guvenlik Bilgisi | kayitlar ve belgelere iligkin kisisel veriler (Ornek: giris ¢ikis loglari,
ziyaret bilgileri, kamera kayitlar1 vb.)

Islem Giivenligi | Odamuz ve ilgili taraflarin teknik, idari, hukuki ve ticari giivenligini
Bilgisi saglamak amaciyla islenen kisisel veriler (Ornek: kisisel veri sahibiyle
iligkilendirilen islem ile o kisiyi eslestirmeye ve kisinin o islemi
yapmaya yetkili oldugunu gosteren Internet sitesi sifre ve parola gibi
bilgiler)

Risk Yonetimi Sirketimizin ticari, teknik ve idari risklerini yonetebilmek i¢in islenen
Bilgisi kisisel veriler (6r Ornek: IP adresi, Mac ID vb. kayitlar)




Finansal Bilgi Kisisel veri sahibi ile mevcut hukuki iligskinin tipine gore yaratilan her
tirll finansal sonucu gosteren bilgi, belge ve kayitlar kapsamindaki
kisisel veriler (Ornek: veri sahibinin yapmis oldugu islemlerin finansal
sonucunu gosteren bilgiler, kart bilgisi, 6denecek faiz tutari ve orani,
bor¢ bakiyesi, alacak bakiyesi vb.)

Ozluk Bilgisi Oda’nin tedarikgilerinin ¢alisanlarinin 6zIiik haklarinin olusmasina temel
olan kisisel veriler (kanunen 6zliik dosyasina girmesi gereken her turli
bilgi ve belge)

Calisan Aday1 Odamiz nezdinde is basvurusu yapmak iizere bilgilerini paylasan veri

Bilgisi sahiplerine ait, bagvuru degerlendirme siirecinde kullanilan kisisel veriler
(Ornek: 6zgeg¢mis, miilakat notlar, kisilik testleri sonuglar1 vb.)

Calisan Islem Oda’nin tedarikgi ¢alisanlarinin isle ilgili gergeklestirdigi her tiirlii

Bilgisi isleme iliskin kisisel veriler (Ornek: ise giris-cikis kayitlari, is
seyahatleri, katildig1 toplantilara iligkin bilgiler, giivenlik sorgusu, mail
trafikleri izleme bilgisi, ara¢ kullanim bilgisi, oda kart1 harcama bilgisi)

Calisan Oda’nin tedarikgi ¢alisanlarinin performanslarinin 6l¢iilmesi ve kariyer

Performans ve gelisimlerinin insan kaynaklar1 politikalar1 kapsaminda planlanmasi ve

Kariyer Gelisim | yiiriitiilmesi amaciyla islenen kisisel veriler (Ornek: performans

Bilgisi degerlendirme raporlari, miilakat sonuglari, kariyer gelisimine yonelik

egitimler)

Yan Haklar ve
Menfaatler
Bilgisi

Oda’nin tedarikgi ¢alisanlarina sunulan yan hak ve menfaatlerinin
takibinin yapilmasi ve tedarikgi ¢alisanlarinin bunlardan
faydalandirilmasina yonelik islenen kisisel veriler (Ornek: 6zel saglik
sigortasi, arag tahsisi)

Pazarlama Bilgisi

Odamiz tarafindan pazarlama faaliyetlerinde kullanilacak veriler (Ornek:
pazarlama amaciyla kullanilmak iizere toplanan kiginin aligkanliklari,
begenilerini gosteren raporlar ve degerlendirmeler, hedefleme bilgileri,
cookie kayitlari, veri zenginlestirme faaliyetleri)

Hukuki Islem ve
Uyum Bilgisi

Hukuki alacak ve haklarin tespiti ve takibi ile bor¢ ve kanuni
yukumlultklerin ifas1 amaciyla islenen kisisel veriler (Ornek: mahkeme
ve idari merci karar1 gibi belgelerde yer alan veriler)

Denetim ve Teftis
Bilgisi

Odamizin kanuni yiikiimliliikleri ve sirket politikalarina uyumu
kapsaminda islenen kisisel veriler (Ornek: denetim ve teftis raporlari,
ilgili goriigme kayitlar1 ve benzeri kayzitlar)

Ozel Nitelikli Kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi

Kisisel Veri veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika
Uyeligi, saghigi, cinsel hayati, ceza mahkiimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle
ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri

Talep/Sikayet Odamiza yoneltilmis olan her tiirlii talep veya sikayetin alinmasi ve

Yonetimi Bilgisi | degerlendirilmesine iliskin kisisel veriler (Ornek: Oda’ya ydnelik talep

ve sikayetler, bunlarla ilgili kayit ve raporlar)

Géorsel ve Isitsel
Veri

Kisisel veri sahibiyle iliskilendirilen gorsel ve isitsel kayitlar (Ornek:
fotograflar, kamera kayitlar1 ve ses kayitlari)

II. Kisisel Verilerin Odamiz Tarafindan Islenme Amaclan

Odamuiz, yukarida belirtilen kapsamda kisisel verileri asagidaki amaclarla igslemektedir:

* Bilgi giivenligi siireclerinin planlanmasi, denetimi ve icrasi




* Bilgi teknolojileri alt yapisinin olusturulmasi ve yonetilmesi
* Calisanlar i¢in yan haklar ve menfaatlerin planlanmasi ve icrasi

* Calisanlara yonelik kurumsal iletisim ve/veya calisanlarin katilim sagladigi kurumsal sosyal
sorumluluk ve/veya sivil toplum kuruluslar1 faaliyetlerinin planlanmas1 ve/veya icrasi

* Calisanlarin bilgiye erisim yetkilerinin planlanmasi ve icrasi
* Calisanlarin is faaliyetlerinin takibi ve/veya denetimi

* Finans ve/veya muhasebe islerinin takibi

* Hukuk islerinin takibi

« Insan kaynaklar siireclerinin planlanmas1

« {5 faaliyetlerinin etkinlik/verimlilik ve/veya yerindelik analizlerinin gerceklestirilmesi
faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi

« {5 faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

« Is ortaklar1 ve/veya tedarikgilerin bilgiye erisim yetkilerinin planlanmasi ve icrasi
« Is ortaklar1 ve/veya tedarikgilerle olan iliskilerin yonetimi

« Is saglig1 ve/veya giivenligi siireglerinin planlanmasi ve/veya icrasi

« {5 siirekliliginin saglanmas faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi

 Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmas1 ve icrasi

» Kurumsal yonetim faaliyetlerin planlanmasi ve icrasi

« Uye ve ziyaretgi iliskileri ydnetimi siireglerinin planlanmasi ve icrast

« Uye ve ziyaret¢i memnuniyeti aktivitelerinin planlanmasi ve/veya icrasi

« Uye ve ziyaretgi talep ve/veya sikayetlerinin takibi

* Personel temin siireclerinin yiiriitiilmesi

* Oda calisanlar i¢in is akdi ve/veya mevzuattan kaynakli yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi
* Oda denetim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

* Oda dis1 egitim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrast

* Oda faaliyetlerinin Oda proseddrleri ve/veya ilgili mevzuata uygun olarak yurutilmesinin
temini i¢in gerekli operasyonel faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

* Oda i¢i egitim faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi
* Oda i¢i oryantasyon aktivitelerinin planlanmasi ve icrasi
* Oda operasyonlarinin giivenliginin temini

* Oda yerleskeleri ve/veya tesislerinin giivenliginin temini



* Odanin sundugu uygulama, faaliyet, iiriin ve/veya hizmetlere baglilik olusturulmasi ve/veya
arttirllmasi siireclerinin planlanmasi ve/veya icrasi

» Odanin hizmet uygulama ve/veya operasyonel risk siireclerinin planlanmasi ve/veya icrast
» Sirketler ve ortaklik hukuku islemlerinin gerceklestirilmesi

* Sozlesme siireclerinin ve/veya hukuki taleplerin takibi

» Stratejik planlama faaliyetlerinin icrasi

» Ucret yonetimi

* Hizmet uygulama ve/veya operasyon siireclerinin planlanmasi ve icrast

 Uygulama ve hizmetlerin tanitim ve pazarlamasi i¢in pazar aragtirmasi faaliyetlerinin
planlanmasi ve icrasi

 Uygulama ve/veya hizmetlerin pazarlama siireclerinin planlanmasi ve icrasi
» Uygulama ve/veya hizmetlerin satis slireglerinin planlanmasi ve icrasi

* Verilerin dogru ve giincel olmasinin saglanmasi

* Yetkili kuruluslara mevzuattan kaynakl bilgi verilmesi

* Ziyaretei kayitlarinin olusturulmasi ve takibi

III. Kisisel Verilerin Odamiz Tarafindan Aktarilmasi ve Veri Aktarimi Gergeklestirilen
Taraflarin Kategorizasyonu

Odamaiz tarafindan kisisel veriler, yukarida belirtilen amaglarla Oda yetkililerimize,
istiraklerimize, is ortaklarimiza, tedarikgilerimize, Oda Ydnetim Kurulu ve Meclisine,
Uyelerimize, kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel kurumlara aktarilabilecektir.

IV. Kisisel Verilerin Odamz Tarafindan islenmesi Usulii

Odamuiz, veri sorumlusu sifat1 ile Kanun’dan dogan ytikiimliiliikkleri kapsaminda, veri
sahiplerinden kisisel verilerini temin etmeden evvel Kanun’un 10. maddesi dogrultusunda veri
sahiplerini aydinlatmaktadir.

Odamiz tarafindan gerceklestirilen herhangi bir veri isleme siireci Kanun’da belirtilen ve
yukarida BOlum 2.11.a ve b’de detaylandirilan sartlar karsilamadig takdirde ise veri
sahiplerinden agik rizalar1 temin edilmekte ve ilgili siirecler bahsi gecen agik riza
cercevesinde strdurilmektedir.

Kanun kapsaminda agik riza, “belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zglr
iradeyle agiklanan riza” olarak tanimlanmis olup bu dogrultuda Odamiz veri sahiplerini
Kanun’un 10. Maddesi uyarinca aydinlattiktan sonra agik rizalarini temin etmektedir. Kanun
kapsaminda kisisel verilerin saklanmasi i¢in herhangi bir siire belirlenmemis olmakla birlikte,
genel ilkeler uyarinca kisisel verilerin ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya islendikleri amag i¢in
gerekli olan siire kadar muhafaza edilmesi esastir. Odamiz, s6z konusu ilkeye uygun bir



sekilde saklama stireleri tespit etmek adina, her bir veri isleme siireci ile ilgili olarak
yiiriirliikte bulunan mevzuati ve siirecin amacin esas alarak bir degerlendirme yapmaktadir.
Bu dogrultuda Odamiz, asgari olarak yasal yiikiimliiliiklerinin gerektirdigi siire ile ve her
hallikarda ilgili zamanagimi siireleri dolana kadar kisisel verileri saklamaktadir.

Odamiz, bahsi gecen siirelerin sona ermesi durumu da dahil olmak tizere herhangi bir sireg
kapsaminda ilgili kisisel verinin isleme amacinin ortadan kalkmasi ile birlikte kisisel verileri
Kanun’a uygun bir sekilde anonimlestirmekte, silmekte veya yok etmektedir. Kanun
kapsaminda anonimlestirme “Kisisel verilerin, bagka verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi”
seklinde tanimlanmis olup Sirketimiz anonimlestirme faaliyetleri yurGrlikteki mevzuata
uygun bir sekilde gergeklestirilmektedir.

V. Kisisel Veri Giivenligi

Odamuiz, kisisel verilerin giivenligini saglamak adina yetkisiz erisim risklerini, kaza ile veri
kayiplarini, verilerin kasti silinmesini veya zarar gérmesini engelleyecek makul teknik ve
idari 6nlemleri almaktadir. Bu kapsamda Odamiz tarafindan asgari asagidaki aksiyonlar
alinmaktadir:

« Islenen kisisel verilere uygun yazilimsal ve donanimsal giivenlik énlemlerinin alinmasi
+ Kanun kapsaminda 6ngoriilmiis bulunan denetimlerin gergeklestirilmesi

* Oda i¢i egitimler, politika ve prosediirler ile Oda ve ¢alisanlarin Kanun’a uyumunun
saglanmasi

* Oda ici yetkilendirmeler ile bilgiye erisimin gereklilik esasina dayali bir sekilde saglanmasi
ve kayit altina alinmasi

* Kisisel veri isleme faaliyetlerinin siire¢ bazinda takibinin gerceklestirilmesi

» Tedarikgilerle iligkilerde kisisel verilerin korunmasi ve glivenliginin saglanmasi ile ilgili
s0zlesmesel taahhtitlerin alinmasi

Veri Sahiplerinin Kanun’dan Dogan Haklar:

I. Veri Sahiplerinin Haklar

Kanun’un 11. maddesine gore kisisel veri sahiplert;

* Kendisi ile ilgili kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

» Kendisi ile ilgili kisisel veri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

» Kisisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigim
O0grenme,

* Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: iiglincii kisileri bilme,



* Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

» Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmas1 halinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme,

* Diizeltme, silme ve yok etme talepleri neticesinde yapilan islemlerin, kisisel verilerin
aktarildig1 ticiincii kisilere bildirilmesini isteme,

« Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

» Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme,

haklarina sahiptir.

Kanun’un 28. maddesinin 2. fikrasi belli hallerde veri sahibinin veri sorumlusundan
zararlarinin tazmini disinda bir talepte bulunamayacagini diizenlemistir. Buna gore,

» Kisisel veri islemenin sug¢ islenmesinin dnlenmesi veya sug¢ sorusturmasi icin gerekli olmasi,
« lgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,

* Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum
ve kuruluslar ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya
diizenleme gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli
olmasi,

* Kisisel veri islemenin biitge, vergi ve mali konulara iligskin olarak Devletin ekonomik ve
mali ¢ikarlariin korunmasi i¢in gerekli olmasi, hallerinde ilgili verilere yonelik olarak
yukarida belirlenen haklar kullanilamayacaktir.

1. Haklarin Kullanilmasi

Veri sahipleri, yukarida bahsi ge¢en haklar1 kullanmak i¢in Bagvuru Formu’nu
kullanabileceklerdir.

Bagvurular, ilgili veri sahibinin kimligini tespit edecek belgelerle birlikte, formun 1slak imzal
bir kopyasinin elden veya noter araciligiyla ya da Kanun’da belirtilen diger yontemler ile
Merkez Kuledbi Mahallesi, Turgay Ciner Caddesi No:6 Kat:1-2 Hopa — Artvin adresine
iletilmesi veya 5070 sayil1 Elektronik imza Kanunu kapsaminda diizenlenen giivenli
elektronik imza ile imzalanarak hopatso@hs01.kep.tr adresine kayitli elektronik posta
gonderimi ile veya Odamiza daha once bildirilen ve Odamiz sisteminde kayithi bulunan
elektronik posta adresinden gonderilecek e-mail ile gerceklestirilebilmektedir. Kisisel Verileri
Koruma Kurulu tarafindan bahsi gegen yontemler disinda bir yontem 6ngortlmesi halinde
bagvurular bu yontemle de iletilebilecektir.



Yukarida belirtilen yontemlerden biri ile iletilen veri sahibi talepleri, Odamiz tarafindan
azami otuz gun icerisinde degerlendirilmekte ve cevaplanmaktadir. Odamiz, 6zellikle bagvuru
sahibinin ilgili veri sahibi olup olmadiginin degerlendirilmesi amaciyla basgvuru sahibinden ek
bilgi ve belge talep etme hakkini sakli tutmaktadir.

Veri sahibi bagvurulari kural olarak Odamiz tarafindan {icretsiz olarak degerlendirilmektedir.
Ancak Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan veri sahibinin talebine iliskin bir {icret
belirlenmis ise, Odamiz bu ticret {izerinden 6deme talep etme hakkina sahip olacaktir.



